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A V.Melotti é uma empresa no ramo de transportes e
logistica e tem como principio basico o estabelecimento
de relacoes de qualidade com todos os seus stakeholders.

A responsabilidade em gerir nossos negocios envolve
um amplo universo de pessoas e todas as nossas relacdes

devem ser pautadas nos mais altos valores éticos.

O Cédigo de Conduta tem por objetivo comprometer

os, diretores, administradores, gestores,

colaboradores, diretos e indiretos, fornecedores,clientes,
pessoas ou entidades com quem nos relacionamos

e partes interessadas da v.Melotti
com os principios éticos que norteiam a nossa conduta empresarial,

além de dissemina-los para a nossa rede de relacionamento.

Além disso, temos 0 compromisso com a transparéncia, equidade,
prestacao de contas e responsabilidade corporativa , bem como
em garantir os direitos humanos no ambito das nossas operacgdes.

Para facilitar a compreensao de alguns termos que aparecem
neste Codigo de Conduta, foi preparado o glossario a seguir.



V.MELOTTI & CIA Ltda

Conflito de interesses

Toda a situagdo em que qualquer pessoa, assim como seus parentes
OuU amigos pessoais, possam se beneficiar do vinculo de colaborador
da V. Melotti para obter vantagem pessoal ou em beneficio

de terceiros, ou seja, decisbes em que seus interesses

particulares prevalecam em detrimento aos interesses

da companhia, resultando-lhe ganhos pessoais de qualquer
natureza, diretos ou indiretos, para si, para membros de sua familia
ou amigos, quer tal decisdo venha causar danos ou prejuizos.

Assédio moral

Exposicao dos colaboradores a pratica de condutas abusivas
cometidas por uma ou mais pessoas contra um individuo,
geralmente de forma recorrente e prolongada, com o objetivo
de coagir, humilhar, desrespeitar, depreciar ou constranger

o individuo durante a jornada de trabalho e no exercicio

de suas fungoes.

Assédio sexual

Caracterizado quando alguém em posicao privilegiada

usa dessa condicao para coagir ou ofertar beneficios

a um colaborador para obter vantagem ou favor sexual,

sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, causando perturbacao,
constrangimento e afetando a sua dignidade.

Desvio comportamental

Caracterizado por padroes persistentes de conduta socialmente
inadequada, agressiva ou desafiante, com violagdo de normas
sociais ou direitos individuais que possam caracterizar desconforto
ou afetar a imagem ou ainda os direitos humanos, por meio

de gestos, atitudes e comentarios de discriminagéo.




Fraude

Acdo ilicita e desonesta deliberada para enganar alguém
com o objetivo de garantir beneficio préprio ou de terceiros
para obter vantagens pessoais, financeiras e outras.

Desenvolvimento sustentavel

E a satisfacéo das necessidades da geracao atual, sem comprometer
a capacidade das gerac¢des futuras. Significa possibilitar que agora

e no futuro seja atingido um nivel de satisfacao de desenvolvimento
social e econémico, de forma razoavel para utilizagcao dos recursos
para garantir a preservacao das espécies e os habitats naturais.

Governanga corporativa

E o conjunto de praticas baseadas na transparéncia,

igualdade e responsabilizacdo pelos atos ou assuntos relativos

a administracdo de uma organizacdo, com o objetivo de otimizar
os resultados ao proteger todas as partes interessadas.

Parentes

Consideram-se familiares os membros até terceiro grau,

seja por consanguinidade ou por afinidade. O conjuge ou
companheiro(a) do colaborador, e ainda os familiares tais como
pais, padrasto, madrasta, avés, bisavés, filhos, enteados, netos,
bisnetos, irmaos, tios, sobrinhos, genro, nora, sogro(a), primos,
tios-avos, sobrinhos-netos, cunhados e concunhados do
colaborador e do seu conjuge ou companheiro(a).

Stakeholders

Qualquer pessoa ou organizacao que tenha interesse
ou relacao (diretos ou indiretos) com a V. Melotti ou

que
possam ser influenciados pela sua atuacao. Proprietarios,,
colaboradores, prestadores de servico, clientes,
fornecedores, parceiros, comunidades, ONGs, associacoes,
credores, governo e sociedade.
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Goarata (apaaiva
J * Informacdes confidenciais em resposta a pedidos legitimos

de autoridades governamentais ou de empresas externas

A empresa é gerenciada de forma profissional, de acordo que prestam ou prestaram servigos a companhia podem ser
com os principios organizacionais da V. Melotti e da boa fornecidas apenas apos se considerar que elas sero tratadas
Governanga Corporativa'™, com o objetivo de aumentar confidencialmente e ap6s serem tomadas as medidas adequadas
o seu valor, facilitar o seu acesso ao capital e contribuir a protecao de sua confidencialidade. Para o envio de informacoes
para a sua perpetuidade. a autoridades governamentais, a area deve ser sempre consultada.
- Agimos de acordo com as leis, as normas internas *Nao utilizamos tais informagdes em proveito préprio
de procedimentos e também as instituidas por 6rgéos ou de terceiros. Se formos obrigados a divulga-las por forga da lei
nacionais .O desconhecimento de uma obrigag&o legal ou ou deciséo judicial, informaremos previamente ao nosso superior

normativa ndo pode ser usado como defesa contra as possiveis imediato e restringiremos sua divulgagéo ao minimo necessario

consequénciasde desvios de conduta. Por isso, é para satisfazer tal ordem.
responsabilidade de todos os publicos abrangidos por este
documento conhecer

€ assegurar o cumprimento das leis e regras vigentes e aplicaveis
as atividades profissionais que desempenha, apresentando
condutas alinhadas com os mais elevados patamares

de integridade. Em caso de duvidas, o colaborador (direto
ou indireto), fornecedor, administrador, representante ou

prestador de servicos deve sempre consultar as politicas,

as normas e os procedimentos da V. Melotti Antes de qualquer
iniciativa para tomada de decisao, devera alinhar entendimentos
com os gestores responsaveis na companhia ou ainda consultar
as areas ou instancias adequadas na V.Melotti para garantir
uma atuacgao correta.

* Mantemos a confidencialidade de todas as informac¢des ainda
nao divulgadas ao mercado e ao publico em geral, tais como




*Nao admitimos, em qualquer situagdo ou circunstancia, ®
a promessa, oferta, autorizacao, inducao e/ou consentimento I I
de qualquer bem de valor ou vantagem, financeira ou nao,

para um agente publico, ou qualquer outra pessoa, com

o proposito de influenciar decisdes que afetem os negocios

da companhia, e/ou impliguem em ganho pessoal, ou que visem
a obtencao de informagdes privilegiadas e/ou confidenciais
sobre oportunidades de negécio, atividades do mercado,

Desenvolvemos nossas atividades de forma correta e honesta,
preservando e fortalecendo nossos principios morais e éticos.

incluindo informagdes sobre competidores ou licitagdes, * Executamos nossas funcdes da melhor maneira
ou ainda que sejam concebidas como forma de gratidao possivel, empreendendo esforgos para atingir
a decisao tomada em beneficio improprio da V.Melotti. 0s objetivos tragcados pela V. Melotti.

Para mais informacdes, consulte a Politica de Anticorrupcao.

* Somente aceitamos brindes e presentes que facam parte

* Prezamos pelo relacionamento saudavel com o poder da estratégia de comunicac¢ao dos nossos clientes, parceiros
publico e pela observancia a legislacao e aos 6rgéos reguladores. ou fornecedores, e que sejam amplamente distribuidos
Aqui, respeitamos as diretrizes das leis anticorrup¢c&o nacionais a pessoas com as quais a V. Melotti ou a instituicao
e internacionais e agimos em favor das boas praticas corporativas. mantenha relagdes comerciais. Agimos com bom senso no

recebimentode presentes cujos valores sejam inadequados a
umarelacao profissional, além de obedecermos aos limites
estabelecidos pela companhia.

» Oferecemos brindes e presentes aos clientes, parceiros e
fornecedores da V .Melotti sempre de acordo com a nossa
estratégiade relacionamento e com os limites estabelecidos pela
companhia.

* Brindes, presentes e convites institucionais podem ser praticas
de gentileza e cordialidade aceitas dentro de uma relacao
comercial, mas exigem cuidados. Para a oferta ou o recebimento,
em qualquer parte, € imprescindivel uma analise rigorosa de
cada situacgao, considerando-se questdes como natureza da
cortesia, valores envolvidos, contexto, leis locais
aplicaveis e frequéncia. Presentes muito frequentes podem ser mal
interpretados e devem ser evitados. Brindes, presentes e convites




estendidos a acompanhantes e/ou que ndo estejam adequadosas em conjunto com a Area de Recursos Humanos e, se for o caso, com a
premissas expressas neste Codigo e aos critérios e limites Area de Etica e Ouvidoria.

estabelecidos na Politica Anticorrupgao da companhia devem ser
recusados e devolvidos ao remetente, informando-lhe qualé a
conduta da V. Melotti com relagdo a essa pratica. Nao deverao fazer :
parte dos processos de decisdo da V. Melotti qualquer tipo de favor * Representantes, fornecedores e prestadores de servicos
ou vantagem, oferecida ou ofertada, assim como brindes, também dever&o fazé-lo formalmente (por escrito),
cortesias, entretenimento, doagoes filantrépicas e beneficios de nesse caso, diretamente ao gestor do contrato e este

hospitalidade. reportar a documentacao a area de Etica e Ouvidoria.

* Colaboradores da companhia nao poderao realizar atividades
externas como, por exemplo, prestar consultoria ou ocupar
cargos em organizagdes com interesses conflitantes ou que
fagcam negocios com a V. Melotti

* A organizag&o ndo permite manter ou contratar
familiares ou parentes por afinidade em funcdes
em que haja uma relacao hierarquica direta entre eles,
em fungdes interdependentes ou correlacionadas.

* Também nao s&o aceitos vinculos societarios, proprios
ou por intermédio de cOnjuge ou familiares, com fornecedores
ou concorrentes da V. Melotti se o cargo que o colaborador

» O administrador, fornecedor, prestador de servigos ou
representante da companhia deve prontamente declarar-se
conflitado e impedido de participar da discussao em curso
ou mesmo votar na matéria na qual tiver conflito de interesses,
devendo, inclusive, retirar-se de uma eventual reunido
em que a discusséao esteja ocorrendo, garantindo, assim,

* O colaborador que ocupar posigoes (remuneradas ou nao) a adequada independéncia e transparéncia do processo.
em entidades externas e também o colaborador que tiver

cbnjuge ou familiares que trabalhem na V. Melotti, ou que
trabalhem em concorrentes, fornecedores, clientes,

em Orgaos governamentais ou em instituicdes sem fins lucrativos
que se relacionem com a companhia, deve, obrigatoriamente,
comunicar o fato por escrito (por meio do Formulario de
Declaragéo de Conflito de Interesses), o mais rapido possivel, & sua + Comunicamos imediatamente aos nossos superiores quaisquer

lideranca imediata, que avaliara eventuais conflitos de interesses ato ou transagao comercial sob nossa responsabilidade que
envolva empresas onde trabalhem nossos parentes.

ou administrador ocupa Ihe conferir o poder de influenciar
transacoes ou permitir acesso a informacgdes privilegiadas.

* Situagdes que possam acarretar conflitos de interesses
nao explicitadas neste Cédigo devem serinformadas as liderancas
imediatas para as devidas orientacges.



« Comunicamos aos nossos superiores quaisquer participacdes deve cooperar, porem, contatando !med|atamenfce a Area
em sociedades, detidas por nds ou por nossos parentes e amigos, de RelacGes e Gestéo Legal para orientacao previa de como

assim como interesses comerciais, financeiros ou econdmicos proceder e para a devida assisténcia. O envio de informagoes
que possam gerar conflito de interesses. deve-se dar de forma completa, explicita e suficiente para

o esclarecimento da questao, de maneira a cumprir rigorosamente
as normas aplicaveis. Deve ser analisado se a informacao prestada
tem a indicacdo “confidencial’ e se foram tomadas medidas
adequadas para proteger sua confidencialidade. A Area de Relacdes
e Gestao Legal da companhia deve ser consultada para oferecer

a assisténcia necessaria.

* Importante formalizar por escrito os conflitos de interesses
que envolvam relacionamento dos colaboradores ou parentes
com a V. Melotti, ou que trabalhem em concorrentes,
fornecedores,clientes, em 6rgaos governamentais ou em
instituicoes sem
fins lucrativos que se relacionem com a empresa, por meio

de formulario disponivel na intranet * Seja através de seus colaboradores diretos ou indiretos,

administradores, representantes, fornecedores e prestadores
de servigos, a V. Melotti proibe a realizacao de pagamentos,
a titulo de gratificagédo, ou o oferecimento de qualquer
vantagem, presentes ou hospitalidades a colaboradores
publicos ou governamentais, bem como a seus representantes,
para a agilizac&o de licengas, servicos de rotina ou acdes
administrativas, seja para a obten¢ao de decisdes
favoraveis de quaisquer naturezas a companhia ou ainda
* Agimos com absoluta cautela e zelo ao lidar com informacgoes para a obtencéo de vantagens particulares.

e fatos cuja divulgacao possa gerar danos a imagem da C .Melotti

* Nao contratamos, nem induzimos a contratagdo, de parentes
ou qualquer pessoa com quem mantemos vinculo pessoal
na condicao de subordinado ou prestador de servicos,
sem informar previamente ao nosso superior imediato
e a Area de Recursos Humanos.

* O colaborador nao deve utilizar o nome da V. Melotti no trato

*AV. Melotti respeita a legislacdo e as autoridades de de assuntos pessoais de qualquer natureza no seu relacionamento
todasas instancias de governo. com o governo. Tratamos os conflitos de natureza ética
€ 0s desvios de conduta com absoluto sigilo, desde a abertura
» Sempre que uma demanda for apresentada por um representante do relato até a sua apuragao e conclus&o.
do governo, incluindo processos de fiscalizagao, o colaborador,
direto ou indireto, deve submeté-la & Area de Relacdes e Gestao * Tratamos com a devida confidencialidade as informacdes
Legal antes de qualquer encaminhamento. Se um mandado de estratégicas sobre nossos fornecedores, clientes, prestadores

busca for apresentado a um colaborador direto ou indireto, este de servicos e parceiros comerciais.



* Mantemos um relacionamento saudavel com nosso publico
de interesse e conhecemos os limites e as diretrizes I lda®
para troca ou fornecimento de presentes, brindes, refei¢oes,
entretenimento ou viagens.

Tratamos com respeito, dignidade e atengao todos aqueles

* A construcao e o fortalecimento da imagem e da reputagéo com quem nos relacionamos dentro ou fora da V. Melotti .

da V. Melotti também se dao por meio de nosso dialogo
e comportamento para com os publicos com os quais
nos relacionamos. Para tanto, nosso agir dentro e fora
da companhia deve estar sempre em consonancia com
os principios e os valores da V. Melotti

* Valorizamos a diversidade, sem discriminacdo de qualquer espécie,
raca, cor, convicgao politica, género, religido, sexo, orientacao
sexual, idade, local de nascimento, deficiéncia, entre outros.

* Nos processos de recrutamento, sele¢cao e promogao,
os candidatos devem ser avaliados unicamente por suas
competéncias e condicoes de atender e se adequar as expectativas
do cargo, ndo sendo aceitas decisdes baseadas em preconceitos,
favoritismos ou mesmo em privilégios de quaisquer naturezas.

* A gestao de imagem e reputacdo da V. Melotti deve seguir
0 posicionamento definido pela sua adimistraco ,sob a
orientacdo da Area de Comunicacao

« E vedada qualquer contribuicao a titulo de caridade, apoio ou
patrocinio visando influenciar decisdes de negdcios ou atender

a beneficios pessoais, diretos ou indiretos, de qualquer natureza. Garantimos oportunidades iguais & buscamos desenvolver

relacionamentos duradouros e de qualidade, baseados
no respeito e na confiancga.

» Atuamos com transparéncia e agilidade na relacdo com nossos
stakeholders, honrando os compromissos assumidos.

» Desaprovamos qualquer forma de constrangimento e intimidacao,
como violéncia verbal, fisica ou psiquica, bem como quaisquer
formas de assédio, que sao inaceitaveis e serao punidas.

* Asseguramos a livre manifestagao de pensamento,
em todos os niveis.




* Estimulamos a criatividade e a inovac¢ao, incentivando a troca
de experiéncias e o compartilhamento de ideias e desafios.

* Valorizamos a segurancga das pessoas, das instalagcoes
e dos processos, 0 bem-estar no trabalho, a saude
e os cuidados com o0 meio ambiente.

* A Vmelotti repudia e proibe qualquer forma de:

* Trabalho for¢cado ou analogo a escravidao.

* Exploragéo do trabalho infantil, exceto nos casos legalmente
permitidos de aprendizes.

* Relacionamentos com tais praticas

* As avaliagGes de nossos colaboradores diretos ou indiretos
sdo pautadas pela meritocracia, pelas entregas consistentes

e pela aderéncia aos nossos direcionadores. Estas sdo dirigidas
reservadamente a propria pessoa, evitando, assim, a propagacao

de opinides que possam prejudicar sua imagem.

* A construgéo e o fortalecimento da imagem e da reputagao
da V. Melotti também se dao por meio de nosso dialogo
€ comportamento para com os publicos com os quais
nos relacionamos. Para tanto, nosso agir dentro e fora
da companhia deve estar sempre em consonancia com
os direcionadores da V . Melotti

T A

Nossos relacionamentos sao conduzidos
de maneira clara e verdadeira.

* Mantemos comunicagao permanente e somos verdadeiros
e objetivos na divulgacao de informacgdes a sociedade .

Uso e protecao do patriménio da companhia.

* Os bens, equipamentos, instalagées e demais patriménios
da V. Melotti sdo disponibilizados aos seus colaboradores,
terceiros,administradores e representantes por ela indicados para
0 seu uso exclusivo nas operagdes da companhia e aprovados
formalmente pelo gestor ou pela instancia responsavel.

« E responsabilidade de todos zelar pelo bom uso e pela conservacéo
do patriménio da companhia colocado sob sua guarda.
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* Os sistemas eletronicos e recursos de informatica
estao a disposicao dos colaboradores diretos
administradores, representantes ou prestadoresde servicos
para o bom desempenho de suas funcgodes.

* Especificamente com relagdo ao uso da internet e do correio
eletrénico, seus acessos por meio dos recursos computacionais
conectados a rede da companhia destina-se prioritariamente
para fins de interesse da V . Melotti . Caso o seu uso para fins
pessoais se fizer realmente necessario, ele deve ocorrer
com extrema moderacg&o, sempre respeitando as regras,
as politicas e os procedimentos da companhia e nunca
prejudicando o adequado andamento das atividades. Todas as
informacgodes contidas no correio eletrénico, pessoais ou nao,
podem ser acessadas e utilizadas pela companhia a qualquer
momento e s&do de propriedade da V . Melotti

* Sao proibidos a troca, o resgate, 0 armazenamento e a utilizacao
de conteudo obsceno, pornografico, violento, discriminatorio,
racista ou difamatorio que desrespeite qualquer individuo
ou entidade e seja contrario as politicas e aos interesses
da V. Melotti .

* A senha de acesso aos sistemas é de exclusivo uso pessoal,
nao sendo permitida sua concessao a terceiros, ainda que
a um colega de trabalho.

* Quaisquer tipos de softwares e programas nao devem
ser copiados ou instalados nos computadores da companhia sem a
prévia autorizacdo da Area de Tecnologia da Informagéo.

O resultado do trabalho de natureza intelectual,
cientifico e as informacoes estratégicas geradas
na companhia sédo de propriedade exclusiva da V. Melotti.

» Todos os colaboradores, diretos e indiretos, fornecedores,
prestadores de servigos, administradores e representantes
da companhia sdo responsaveis por tratar de forma confidencial
as informacdes sobre a propriedade intelectual a que tenha acesso
em decorréncia de seu trabalho, utilizando-as de forma cuidadosa.
Nao é permitida a divulgacao dessas informacoes
sem a autorizacao expressa da direcdo da companhia.

* Da mesma forma, a propriedade intelectual ou os direitos
autorais de terceiros devem ser rigorosamente respeitados,
nao sendo permitidos, por exemplo, copias nao autorizadas
de materiais impressos protegidos por copyright, utilizacdo
de fotos e depoimentos de pessoas em materiais institucionais
sem autorizacao ou ainda o uso de softwares ilegais ou piratas
nos equipamentos da companhia.
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Buscamos a criagao de um ambiente de trabalho
sadio, que estimule o desenvolvimento das pessoas
e o reconhecimento pelo desempenho alcangado.

» Somos selecionados e promovidos com base em nossas
qualificacoes e competéncias, avaliadas sempre com
relacédo ao cargo ou fungcédo a ser desempenhada.

*Nao aceitamos a exploragéo do trabalho for¢cado
ou compulsorio, infanto-juvenil ou qualquer outra

forma de exploracdo que agrida a dignidade humana.




Desnvdvimato S Eeiad
Nossas decisoes buscam a eficiéncia econémica, baseando

nossas agoes no equilibrio entre aspectos financeiros,
sociais e ambientais.

* Buscamos o uso consciente dos recursos naturais e mantemos
relagoes de respeito e cooperagdo com os consumidores,
as comunidades, os fornecedores, os governos e todas
as partes envolvidas com as atividades da V. Melotti.

» Agimos de acordo com as normas e o0s principios da livre
concorréncia, vigente nas diversas localidades nas quais
a companhia atua, nos abstendo de trocar informacgoes
sensiveis com concorrentes que possam afetar a livre
concorréncia ou resultar em abuso de poder econémico.

* N&o se admite a obtencao de informacoes sigilosas,
como informacdes de mercado, de forma ilicita.

* Reservamo-nos o direito de encerrar uma relagao de negocio com
um cliente ou qualquer outra parte interessada sempre que houver
prejuizo de seus interesses ou desconsideragao de questoes legais,
sociais, tributarias, de integridade e que possa trazer algum prejuizo
ao meio ambiente ou colocar em risco a saude e a seguranga de
pessoas.

» Convidamos os fornecedores da V. Melotti a conhecer os nossos
direcionadores e ter atuacao compativel com os principios deste
Cddigo, sendo de responsabilidade dos fornecedores e prestadores
de servicos instruirem, de forma diligente e apropriada,
seus colaboradores, agentes e subcontratados com relagao
as diretrizes deste Codigo, bem como com relagcao as politicas

e as normas especificas da companhia, a fim de prevenir
comportamentos indevidos.

* O colaborador ou prestador de servicos devera, a pedido
da V. Melotti apresentar prova do cumprimento das
obrigagdesestabelecidas neste Codigo

* Respeitamos a cultura e a tradicionalidade das comunidades
em meio as quais estamos inseridos, identificando anseios
e potencialidades e contribuindo conjuntamente para a promogao
de agdes que conduzam ao desenvolvimento territorial e a melhoria
de sua qualidade de vida local.

* Por meio de nossas acgodes, trabalhamos em prol da preservacao
do meio ambiente, da manutencao da saude dos ecossistemas
e dos servigos ambientais por ele prestados.

» Apoiamos politicas e praticas que promovam o desenvolvimento
sustentavel do pais e o bem-estar social.

* Estimulamos a adogéo de boas praticas de responsabilidade
socioambiental por parte de nossos parceiros, fornecedores
e clientes e colaboradores

*AV. Melotti ndo aceita e nem apoia qualquer iniciativa relacionada a
processos feitos para ocultar ou legitimar recursos financeiros
ilicitos. Para mais esclarecimentos, consulte a Politica Anticorrupgao.
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A gestao do Codigo de Conduta V. Melotti busca.
Assegurar a compreensao dos principios éticos da V.Melotti

Promover a ampla divulgacdo do documento junto
a todos os colaboradores e prestadores de servico,
clientes e fornecedores da V. Melotti

Dar o tratamento adequado para os conflitos éticos
e os desvios de conduta.

A aprovacéao do Codigo de Conduta V.Melotti e suas atualizacbes
sao prerrogativas do Conselho de Administracao da V.Melotti

O encaminhamento de eventuais relatos ou denuncias sobre
a nao observancia do Cédigo de Conduta V Melotti podera ser
feito a Ouvidoria Interna e seguird o procedimento abaixo,
sendo o denunciante, quando identificado, informado do
andamento do processo.

Administramos de forma clara e transparente as consequéncias
de comportamentos contrarios aos valores da V. Melotti .

Retaliagdo ou represalia sdo atos prejudiciais a pessoas que, em boa
fé, reportaram uma preocupacao ou ajudaram em uma investigacao.
Nesse sentido, reafirmamos o compromisso com o Canal de
Ouvidoria no que se refere ao combate a essas praticas.
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E 6rgao de consultoria e assessoramento do Comité de Auditoria
e também da Diretoria Executiva da V.Melotti, que tem por
finalidadede afirmar os principios éticos visando promover a
evolugao

do modelo de governanca corporativa nas tratativas da postura
profissional e boas praticas de condutas internas e fomentar

a transparéncia nas relagdes profissionais, que estao definidas
no documento “Regimento do Comité de Gestao de Conduta”.

A existéncia de normas, politicas e regras é condicao essencial
para uma empresa de sucesso. Cabe a lideranga incentivar suas
equipes a estarem sempre em conformidade com elas e agirem
segundo os padroes éticos de conduta da organizacao, além

de garantir que sejam seguidos para o funcionamento harmaonico
e eficiente da organizagao. Desvios, descumprimentos ou violagdes
podem levar a medidas disciplinares que, quando aplicadas, devem
servir como elemento educador e formador de cultura.

O que é considerado violagado ao Cédigo.

» Descumprir as regras estabelecidas neste documento,
assim como em outras politicas € normas da companhia,
bem como violar as leis vigentes aplicaveis aos negécios
da Suzano nos locais em que ela atua;

» Omitir-se perante transgressodes as leis, a ética, a moral
€ as premissas estabelecidas no Cédigo, nao tomando as agdes
cabiveis quando da ciéncia ou suspeita das irregularidades ou
ainda nao reportando a situacao as instancias e canais cabiveis;

» Manipular ou fraudar informacdes a fim de ocultar
transgressoes as leis, a ética, a moral e as premissas
estabelecidas no Codigo das quais se tenha ciéncia;

+ Utilizar a Ouvidoria da companhia com ma-fé, reportando
inverdades na tentativa de prejudicar terceiros.

* Retaliar aqueles que tenham reportado de boa-fé, seja a
Ouvidoria ou a outras instancias da V Melottim condutas
desalinhadas com o Cddigo, com os valores da companhia,
com suas politicas e normas internas e com as leis vigentes.

E a aplicacdo de medidas/penalidades, em funcéo de violagéo
de conduta do regulamento interno, do Codigo de Conduta
e/ou outra forma de orientagao escrita ou verbal, desde

que esta esteja em consonancia com a lei e bons costumes,
de acordo com a Politica de Medidas Disciplinares vigente.




E um canal adicional para o encaminhamento

de relatos ou denuncias, sendo garantido

0 anonimato, se assim desejar o denunciante,

por meio de uma central telefénica ou da Internet,.

Os relatos encaminhados pela Ouvidoria
Interna sao processados e um relatorio
€ enviado ao Comité de Conduta.

*Telefone: (73) 998304493
*E-mail
o) @v.melotti

S (73)998304493



mailto:v.melotti@yahoo.com.br
mailto:v.melotti@yahoo.com.br
mailto:v.melotti@yahoo.com.br

Termo de Compromisso

Recebi o0 Cédigo de Conduta V..Melotti e, apds ler
e entender seu conteudo, concordo com os principios

e orientagdes nele contidos e assumo 0 compromisso
de seguir tais principios e orientagdes nas minhas
atividades profissionais e zelar pelo seu cumprimento
portodas as demais pessoas as quais ele se aplica.
Todas as atualizagdes julgadas necessarias pelo Comité
de Conduta serdo automaticamente incorporadas

ao Cadigo de Conduta V. Melotti e seguidas por mim.
Caso nao aceite essas atualizagdes, manifestarei minha
discordancia por escrito & Area de Etica e Ouvidoria.

,de de

Assinatura do colaborador

Nome:

Empresa:

Area:
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